
J:\AchatPublic\ASV\SouffrancePsychique\Form SPsychique AC (2) 090701.docx  1 / 2 

Avis de consultation 
 

Acheteur Centre Communal d’Action Sociale 
42 bd Victor Hugo – 06130 Grasse 
Tél : 04 97 05 56 50 - Fax : 04 97 05 56 52 
 
Correspondant : Elisabeth BRUNO – Atelier Santé Ville 
Tél : 04 97 05 56 82 (ou 83) - Fax : 04 97 05 56 52 
elisabethbruno.ccasgrasse@wanadoo.fr 
 

Objet de la consultation Conception et animation de sessions de formation sur la thématique de la souffrance psychique  
(sans présenter de façon spécifique ou approfondir les différentes pathologies concernant des tranches d’âge 
particulières). 
 

Caractéristiques de la 
consultation  

Marché de services 
Marché à bon de commande d’un montant maximum de 8.000 euros TTC sur la durée du marché 
Procédure adaptée 

Caractéristiques 
principales 

Public cible : l’ensemble des acteurs sociaux et santé de la commune, au sens large :  

• professionnels du travail social ou de l’intervention sociale (éducateurs, assistants sociaux, 
conseillères en économie sociale et familiale…),  

• professionnels de santé (médecins, infirmiers, pharmaciens..) , 

• professionnels d’autres champs confrontés aux problématiques de souffrance psychique : justice, 
pompiers, police, gendarmerie 

• bénévoles associatifs ou intervenants non professionnels.  

Objectifs généraux de la formation  
1) Partager et mettre à niveau les connaissances des problématiques de souffrance psychique et 

permettre de mieux les appréhender 
2) Connaître et s’interroger sur les liens entre la souffrance psychique des usagers et le contexte social 

général 
3) Améliorer la qualité de la prise en charge  
4) Permettre d’assurer à l’usager une même qualité de réponse sur le territoire, en fonction des 

différents niveaux d’intervention ou de responsabilité des services 
5) Faire connaître le réseau souffrance psychique aux acteurs sociaux et médicaux locaux et les inciter 

à y participer et à contribuer à son développement  

Objectifs opérationnels  
1) a) Notions historiques et sociologiques du traitement de la souffrance psychique  

b) Quel contexte politique actuel au niveau médico-social  
c) Quelles pratiques institutionnelles  
d) Quelle latitude pour l’acteur de terrain et l’acteur de demain ? 

2) a) Savoir repérer et comprendre les signes de souffrance psychologique et leurs expressions 
pathologiques 

b) Savoir repérer les potentialités de l’usager, ses ressources 

3) a)  Repérer nos propres modalités de prise en charge  
b)  Affiner le positionnement des professionnels dans leurs pratiques d’intervention : la notion 

d’urgence, le libre arbitre de la personne, l’absence de demande… 

Déroulement de la formation 

La formation se déroulera en deux temps qui devront traiter l’ensemble des objectifs opérationnels 
précités :  

� Le 1er temps se déroulera sous forme d’une table ronde ou d’une conférence, et sera susceptible 

d’accueillir 100 à 150 personnes.  

Il abordera les objectifs opérationnels de façon globale. 
L’invitation à cette rencontre, annoncera également le deuxième temps de formation (réservé à un 
nombre limité de participants) et lancera les inscriptions.  

� Le 2e temps se déroulera en petits groupes de 10 à 20 personnes maximum.  

En fonction de l’offre retenue, un ou plusieurs petits groupes, et donc un ou plusieurs modules, 
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pourront être organisés.  
Il devra permettre d’aborder de façon approfondie les objectifs opérationnels et d’engager un travail 
de réflexion avec les partenaires sur leurs pratiques, à travers notamment, des mises en situation ou 
études de cas.  

Le candidat retenu s’engage à assurer les deux temps de la formation. 

 

Quantités Estimation :  
1er temps de formation : 1 session d’une journée 
2e temps de formation : 1 à 3 modules de deux jours 
 

Calendrier prévisionnel Dates envisagées : 
1er temps : octobre / novembre 2009 
2e temps : janvier / février 2010 
Le marché s’achèvera au plus tard le 31 décembre 2010 
 

Critères d’attribution Valeur technique : 80% (profil des intervenants, modalités pédagogiques, rencontre avec le candidat) 
Prix : 20% 
 

Conditions d’obtention 
des documents 
contractuels relatifs au 
marché 

Le dossier de consultation des entreprises (gratuit) peut être  

• retiré à l’accueil du Centre Communal d’Action Sociale, ou 

• adressé sur demande écrite (fax ou courrier) auprès de l’Atelier Santé Ville, Centre Communal 
d’Action Sociale, ou  

• téléchargé sur le site : http://www.e-marchespublics.com. 
 
Date limite de demande de dossier : lundi 17 août 2009 à 15 heures 

 

Date limite de réception 
des offres 

vendredi 28 août 2009 à 15 heures 

Conditions de remise des 
offres 

Sur support papier, par courrier postal avec demande d’accusé réception, ou par porteur contre récépissé, au : 
Centre Communal d’Action Sociale, Atelier Santé Ville, 42 boulevard Victor Hugo, 06130 Grasse. 
 

Date de publication 01/07/09 

 

 


